第一组答辩记录
1. 周钢志
1）提出的问题和建议：
杜老师：
A. 标题 南航商业模式转型研究 传统/现在
B. P8 不连贯 经典？传统？
C. 主要研究目的 总结三个objective
D. P11   literature review问题   literature survey   literature analysis
E. 创新和不足
F. Implications 别人的研究对南航有什么帮助
G. 标题太长 不能出现句子
H. P14 reference换为比较案例
I. 模式和case对应
丁老师：
A. 开题报告 规范性 结构
B. 从不同方面引出意义
C. P14 强调突出平台商业模式在南航的适用性 画图表
张老师：
A. 开题报告不要写内容 只写标题
B. 商业模式多 南航是否适用
C. 南航现有模式的问题 如何支持新模式
D. 说透彻适用性
E. 两大模式做SWOT对比分析 做出表
2）结论：通过
2. 黄庆荣
1）提出的问题和建议：
杜老师：
A. 没有体现PPP
B. 五力分析的目的 找出问题、战略 
C. SWOT分析要有逻辑 发现问题和机遇 选择什么战略
D. 分析PPP  优势 如何作为杠杆 
E. 文献 缺少理论 literature review
F. 理论实践的结合
G. 论文不完整 至少5章
丁老师：
A. 论文不完整
B. 五力模型SWOT分析 要做细致
C. 要做战略考虑 长远 经验和理论方法结合
张老师：
A. 不完整 欠缺逻辑性
B. 没有丰富经验
C. 战略不清晰
D. 看到的是表面问题要看外部环境
E. 五力模型没有把握到精髓
F. 提出的是临时应对策略而非战略 要未雨绸缪
G. 思考公司定位 发展模式 
H. 建设业走下坡路 若政策变化如何应对
2）结论：通过
3. 师宏宇
1）提出的问题和建议：
杜老师：
A. 英文标题 不是theory
B. 字体不统一
C. 产品开发 介绍目前产品 在大数据的背景下开发什么新产品
D. 开发新产品的必要性
E. 大数据如何帮你
F. 未来发展的可能性 未来运用中可能的问题
G. 缺少理论 关联度不高
丁老师：
A. 案例分析的对象是新产品
B. 专注于新产品开发
C. 公司介绍不是重点
D. 审计大数据系统是重点
E. 焦点不明确
张老师：
A. 聚焦新产品开发
B. 注重现有产品 市场需求
C. 文献：新产品开发
2） 结论：通过
4. 蔡晨翔
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 国有企业垄断行业做五力模型 SWOT 意义不大
B. 公司内部改善
C. 竞争弱 外部问题少
D. 突然出现竞争 内部不适应
E. 文献 没有讲到核心 不需要讲概念 分析方法不是文献
F. 先外部 后内部
G. 行业分析用五力
H. Benchmark英文写错
I. 要分析内部问题
丁老师：
A. 服务意识要提升
B. 加一个有理论支撑 专注于内部分析的方法 价值链
杜老师：
A. 转型 从什么转向什么
B. 工具 理论错了
C. 聚焦不明显 找到指导理论
2） 结论：通过
5. 朱博伟
1）提出的问题和建议：
丁老师：
怎么发问卷 普查注意调查方法
张老师：
A. 逻辑有问题 背景 意义 现状
B. 文献按主题分 
C. 研究意义太多 只写核心
D. 没有理论
E. 只讲执行力缺乏理论支撑
F. 统计分析不是研究方法
G. 研究方法：定性 定量
杜老师：
A. P9 第三部分 case analysis  cause analysis 
B. 框架和内容不吻合
C. 环境背景没说清楚就进入case
D. 用什么假设什么模型
E. Conclusions and prospect错了
F. Related subject study错
2） 结论：通过
6. 韩建平
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 思路清晰
B. 研究没有问题
C. 从一个企业推出一套模型 没有说服力
D. 是启示不是方案
E. 研究如何走向成功
丁老师：
A. 美国子公司和中国子公司在商业道德上有没有区别
B. 中国没有商业道德体系
杜老师：
A. 美国的文化价值在中国的挑战
B. 全球化的系统 在中国遇到的问题和挑战
C. 美国伦理道德的什么标准和中国冲突
D. 标准分阶段
E. 面对的问题 如何解决
F. 国际化标准在中国的落实
G. 理论的重要文献要列出来
2） 结论：通过
7. 郭琴
1）提出的问题和建议：
丁老师：
A. 问题太多 不聚焦
B. 先找出弱化的原因再找策略
张老师：
品牌资产模型
杜老师：
A. 弱化表现在什么方面
B. 弱化的原因
C. 品牌资产要说清楚
D. 自由品牌导致整个品牌弱化 还是自由品牌弱化
E. 用强化的力量倒找弱化
2） 结论：通过
8. 邱舒弘
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 找出公司的问题 分析问题的原因
B. 第四部分要分析问题的原因
C. 问题还没出来 方案就出来了
D. 确实逻辑对应
E. 定位不用4P  4P是定位以后实施
F. P7 文字错误
G. 定位是战略问题 策略不能解决战略问题
H. 如何找差异共同点
I. 不要试图所有问题一起解决
杜老师：
A. 业务量少是定位问题吗?
B. 要搞清楚定位的策略
丁老师：
不一定是定位问题
2） 结论：通过
9. 赵小群
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 文献 没有商业伦理
B. 要有理论基础
C. 理论背景 为什么行贿 为什么违反规定
D. 根据深度访谈 小组访谈 设计问卷
杜老师：
A. 标题乱 长
B. P11 标题带句号
C. 翻译问题
D. 子目录太多级
丁老师：
A. 跨太多学科
B. 要聚焦 理不清主线
C. 要有心理学基础
D. 不要用imperical analysis
2） 结论：通过
10. 邓玮
1）提出的问题和建议：
杜老师：
A. 文献 中英文都不合格 格式不对
B. P5 thinking and method不规范
C. 到底是产业链 还是价值链
D. 价值链 micheal porter
E. 国内转型用价值链
F. 没有说TCL出现什么问题
张老师：
A. 只研究TCL
B. 企业文化不是重点
丁老师：
要有问题
2） 结论：通过
11. 杨慧仪
1）提出的问题和建议：
杜老师：
A. 有英文错误
B. P4 Literary review
C. 研究理论太多 5个方面
D. 用语统一
E. 问题是什么 
F. 建议和问题要吻合
G. 文献不合格
张老师：
A. 不是市场扩展而是品牌问题
B. 没有聚焦
2） 结论：通过
12. 谭定军
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 定位问题是什么
B. 突出差异化 强化
C. 如何找定位策略
D. 流程图没有抓住重点’
E. 参考品牌定位的文献
杜老师：
A. Literature review有问题
B. 案例分析有问题 用SWOT分析segmentation有问题
C. 聚焦到定位
D. 三个导向很好
丁老师：
第五章第六章 优化 再定位是两回事
2） 结论：通过
13. 周志强
1）提出的问题和建议：
杜老师：
A. 标题 大写
B. 英语翻译
C. Literature review里面算不算theory
D. 标题不能用逗号
E. 没有竞争理论
F. 不规范
G. 目录 
H. 案例描述和分析要分开
I. 建议里概念太多太乱
J. 问题是什么
K. 方案和问题要扣住
张老师：
A. 文献和目录前后不一致
B. 问题不明确
C. 方案太多 要聚焦
D. 案例分析太多
丁老师：
案例描述和分析要分开
2） 结论：通过
14. 聂晓莹
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 如何让别人传播 别人为什么要传播
B. 常规方式效果不大
丁老师：
要聚焦
杜老师：
A. 太宽泛
B. 没有聚焦点
C. 解决一个问题
D. 建议做定位
2） 结论：通过
15. 宁东俊
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. 没有理论支撑
B. 企业如何发展 要找相关理论
C. 用服务质量模型找差距 提出提升服务质量的策略
杜老师：
A. Literature review乱
B. 案例描述在先
C. 案例研究太杂 没有重点
D. 没有问题就提出建议
E. Five gaps model
2） 结论：通过
16. 赵正罡
1）提出的问题和建议：
张老师：
A. Literature review 2 改为案例描述
B. 不要用太多理论
C. 南航不明白需要什么人 把门槛设高了 满足了员工的愿望 而她们达到目的后就离开
D. 独生子女吃不了苦 要明白年轻人在想什么
E. 不是南航的问题是员工的问题
F. 要降低标准 低水平才会珍惜这份工作
G. 西方理论不一定适用中国
丁老师：
A. 找一个主要理论
B. 有人会回避私密问题 换一种方式重复问题 如果答案不一致则问卷无效
C. 每个群组30人太少
D. 问卷设计要注意
杜老师：
A. 没有提出问题 思维乱
B. 按员工年龄的比例设置问卷分组的比例
2）结论：通过
