第三组九教305
3-1 何会蓉

意见：1.题目表达没有体现案例研究，没有案例。题目表达有问题。
      2.文献基本是十年前的。没有深入看。
      3.并且文献综述不完备，文献综述的内容没有做。看不出已经有的研究情况，和学员的研究情况。
      4.在研究方法中不可以说案例研究。
      5.在整个文章中6个 sigma 与企业真正想实现的绩效指标没有联系起来。应该有图来体现。
建议：3.2不需要写。

问题：为什么3.2要写客户满意度调查？
回答：根据客户满意度来调查来选项目，根据客户的调查报告来改善这个课题。
问题：后面的研究会有数据分析吗？
回答：会有。

结论：通过，需要修改

3-2 田洪俊

建议：1.这个题目太大，体系研究太大了，应该集中于某个问题研究。
      2.题目字数多。20字以内。问题定的太大，收不回来。问题定的小一点，找到其中一个问题，研究的深一点。
      3.整个论文中没有看出质量管理等这些方法的运用。 
      4.内容比较乱。
      5.关于提纲的布局。第三章的3.1笔墨不要太多，简单介绍一下。 
      6.在标题层面上让逻辑性更好一些。章节名称的字数不要太多。
      7.所用的几个研究方法不足以解决问题。并且没有看出来企业想解决什么问题，怎么解决。真正要解决的问题没体现出来。

问题：要解决的问题是什么？
回答：用RACI让整个项目组的横向纵向到位，从产品的而开发，到后面的验证。并且企业的配合不好。质量管理没有一个系统，

问题：第三章和第四章的逻辑关系。
回答：第三章是研究现在公司的管理状况，提出管理方面存在的问题。第四章是可行性分析，针对问题，解决问题。

结论：通过，需要修改

3-3 余曙暑

意见：1.从第二章到第四章可以看出学员根本不清楚自己研究的问题是什么。
      2.论文的结构方面没有数据可以支撑自己的论文。
      3.案例选的很被动。应该从竞争分析，市场分析，财务分析这些方面去验证这个项目该淘汰，而不是硬要去拯救这个本该淘汰的项目。

结论：不通过

3-4 龚含菊

意见：1.第五章和第六章写的是发展业务一体化，属于发展战略，和题目不符和。
      2.可以从公司如何去实施这个战略一体化。在公司推动这个战略过程中出现的问题进行研究。
      3.从提纲来看，如果是实施的话，第四章主要讲的定位问题，但是公司的定位已经很明确了，所以没有必要专门去写了。第四章没有针对案例公司，在逻辑上有问题。把第四章拆分到第一章的1.1和第三章。当做背景去介绍。
      4.第三章应该是提出问题，第五章应该有专门的去具体的分析问题，解决问题。

结论：通过，需要修改

3-5 杨为霖

建议：1.论文重点放在品牌延伸
      2.论文不足以支撑题目。
      3.框架太空洞了。内容太简单。
      4.开题报告里没有具体的数据来体现公司具体存在的问题。
      5.题目中的关键词互联网金融领域和金融公众信任视角在论文张没有体现。

结论：通过，需要修改

3-6杨文举

问题：你的研究问题是什么？
回答：研究中海油在并购加拿大石油公司后的绩效。以中海油的财务报表作为数据以及一些非财务的数据为依据分析并购后的绩效是怎样的，并购绩效有没有实现其并购动因
问题：并购动因是什么？
问答：获取资源，加拿大在能源开采方面有些创新技术。
建议：从并购动因出发去评价这种并购行为。单纯分析中海油的绩效没有办法证明这些绩效是并购带来的。因为中海油旗下有很多公司。

结论：通过，需要修改

3-7邓晓波

意见：1.题目还是要以具体的企业来讨论。
      2.框架需要调整，不是案例分析报告的写法。
      3.模式设计研究这个题目太大。
      4.调整写作角度，从分析工行这些成功的先例是怎么做的，以及别的商业银行的操作模式是怎样的，再来分析华润银行应该怎么做。而不是以华润银行去代表所有商业银行。华润银行不足以代表所有的商业银行。

结论：通过，需要修改

3-8张翠平

建议：1.题目太小。应该是从现在存在什么问题，然后通过问卷调查来研究问题，最后来解决问题这个角度来写。
     2.以调研报告为主题不适合作为一个学位论文。找到想要解决的问题，以问题为切入点，以问卷调查为依据去解决问题。

问题：选题的意义在哪儿？想解决的问题是什么？
回答：学生在就业方面，真正从事相关专业的职业的人非常少，希望提高这个就职率，希望学校在体系中做些改变，比如说在设计课程方面。

结论：不通过

3-9钟乐鸿

意见：1.论文题目和框架需要再斟酌。培训系统是不是太大了。
      2.内容方面，3.2和4.3重复了。

结论：通过，需要修改

3-10姚金泉

意见：1.题目战略不应该放在策略前面。
      2.框架方面，章节的标示方面不标准。
      3.案例描述应该放在第三章，案例分析应该放在第四章。
      4.客户满意度在论文中体现不出来。重点写客户管理。

问题：问卷的对象？
回答：居民客户，根据不同的用户电话问卷调查。
问题：样本多少
回答：400多份，居民200多份。
问题：问卷内容是什么？
回答：营业厅的服务，抢修方面的表现。
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